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1. OPSTA IZJAVA O POLITICI

Svrha ove procedure je utvrditi postupanja ¢lanova osoblja Ustanove na recepeiji, u vanrednim slu¢ajevima, kada
dolazi do kvara telefonske centrala ili gresaka na sistemu zvuénog dojavljivanja.

2. PODRUCIJE PRIMJENE

Svi lokaliteti Zavoda.
3. DISTRIBUCLIA | NADZOR

Direktor ustanove i glavna sestra su odgovorni za upoznavanje osoblja sa ovom procedurom.

Ovaj dokument mora biti postavljen na mjestu dostupnom svim radnicima.

Nacelnik i glavna sestra su duzni kontinuirano provoditi kontrolu pravilnosti primjene ove procedure.
4. PROCEDURA

Otklon kvara koji traje duZe od pola sata se obavezno prijavljuje odgovornoj sestri lokaliteta,

Prije prijave je neophodno skupiti sve informacije o nastaloj situaciji pozivanjem operatora mreZe, putem
sluzbene ili privatne mobilne mreZe, kao i ostale podatke, npr. kada je zadnji puta uredno radio telefon.

Do popravke telefonske centrale, za ¢lanove osoblja su obezbijedeni sluzbeni mobilni telefoni.

Kvar na sistemima zvu¢nog dojavljivanja (detektori dima, protivpoZzama oprema i druga nadzoma oprema od
osiguravajuceg drudtva), se prijavljuje na isti nacin kao za telefonsku centralnu.

Do popravke kvara na sistemima zvuénog dojavljivanja, ¢lanovi osoblja trebaju biti posebno paZljivi u radu s
energentima i svjesni ugroZenosti organizacije dok kvar traje.




5. REVIZIJA

Revizija ove procedure se vréi svake tri godine.

Dokument je viasnistvo JU Zavoda za zdravstvenu za$titu Zena i materinstva Kantona Sarajevo.

Ne smije se kopirati, preStampavati niti umnoZavati na bilo koji drugi nacin.
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