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PRISTANKA PACIJENATA NA MEDICINSKE
PROCEDURE

Ukupno str. 2

1. OPSTA IZJAVA O POLITICI

Pacijent ima zakonsko i eticko pravo da odludi ta ée se desavati sa njegovim tijelom tako da je validan pristanak
na medicinsku mjeru vaZno pitanje kod svih oblika pruzanja zdravstvenih usluga, pocevdi od pregleda do
provodenja najsloZenijih operativnih i drugih procedura.

TraZenje pristanka je i izraz uvazavanja pacijenata od strane zdravstvenih profesionalaca.

Pristankom pacijent izraZava zdravstvenom radniku slaganje da mu se pruzi usluga. Pristanak moZe biti izraZen
neverbalno (pruZanje ruke da se izvadi krv, skidanje odjece radi pregleda), verbalno ili u pisanoj formi. Da bi
pristanak bio validan pacijent mora biti sposoban za odlu¢ivanje, raspolagati potrebnim informacijama za
donoSenje odluke i ne smije djelovati pod prinudom ili ne¢ijim uticajem.

Davanju pristanka mora prethoditi obavjestenje potrebno za donosenje odluke (informirani pristanak, informirana
odluka).

Hirurske i druge invazivne procedure i anestezija mogu se preduzeti nad pacijentom samo na osnovu pisanog
pristanka.

Pristanak, u ime pacijenta, moZe dati ovlastena osoba u skladu sa zakonom i ovom Procedurom (zakonski
zastupnik-roditel], staratelj ili punomoénik).

Pisani pristanak se pribavlja na standardiziranom obrascu.
Pristanak se moZe povuci sve do otpo¢injanja provodenja postupka za koji je dat.
Pribavljanje pristanka na medicinsku mjeru se vrsi u skladu sa Pravilnikom o obrascu saglasnosti, odnosno

pristanka pacijenta na predloZzenu medicinsku mjeru te obrascu izjave o odbijanju pojedine medicinske mjere
("SluZbene novine F BiH" br. 95/13) i ovom Procedurom.

2. PODRUCJE PRIMJENE
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3. PROCEDURA
3.1 Medicinske mjere za koje se pribavlja pristanak i forma pristanka
Pristanak pacijenta pribavlja se za sve medicinske mjere koje se nad njim provode.

Forma, u kojoj pacijent daje pristanak. zavisi od vrste medicinske mjere koja ¢e se preduzeti i moZe biti razli¢itog
neverbalnog oblika (pruZanje ruke da se izvadi krv, skidanje odjece radi pregleda, potvrdno klimanje glavom i
sl). do izricitog verbalnog saglasavanja i davanja pisanog pristanka.

Pisani pristanak se pribavlja u skladu sa ovom Procedurom i obavezan je kod:

— Hirurskih i drugih invazivnih procedura,
—  Drugih procedura u postupcima lijeéenja neplodnosti (zamrzavanje i odmrzavanje zametka, inseminacija
i dr).

Informirani pristanak je potreban prije ukljucivanja pacijenta u bilo koje struéno ili nauéno istrazivanje.
1.2 Informisanje pacijenta prije pribavljanja pristanka

Informisanje pacijenta je centralna tacka procesa pribavljanja pristanka. Prije nego donese odluku, pacijent treba
sveobuhvatne informacije o svom stanju i mogué¢im intervencijama i njihovim koristima i rizicima. On takode
treba znati da li ée neka medicinska mjera biti obavezni sastavni dio procedure ili samo postoji moguénost da se
primjeni. Kada donese odluku da se medicinska mjera provede, pacijent tada treba informacije gdje ce se ona
izvesti, kada, kakva je priprema, kakve ée biti posljedice 1 sl.

Pacijenti i oni koji se o njima brinu imaju razli¢it pristup tome koliko informacija Zele da dobiju i krecu se od
onih koji Zele informacije do najsitnijih detalja, do onih koji od ljekara traze da donese odluku umjesto njih.
Pretpostavka je da pacijent Zeli biti dobro informisan, posebno o koristima i rizicima medicinske mjere i mogucim
alternativama.

Informacije, koje se daju pacijentu se prilagodavaju vrsti medicinske mjere i treba da obuhvate: obavjedtenje o
pravu na odluéivanje o medicinskoj mjeri, povlatenju pristanka i odbijanju; obavjeStenje o pravu na odbijanje
saopitavanja informacija o predloZenoj medicinskoj mjeri i odredivanju drugog lica koje ¢e te informacije primiti;
dijagnozu i prognozu bolesti: opis, cilj i prednosti predloZene medicinske mjere, vrijeme izvodenja; vrstu i
vjerovatnoéu moguéih rizika; moguée privremene i trajne posljedice i promjene u nadinu Zivota; alternativne
metode lijetenja sa opisom koristi i rizika svake, ukljucujuci i posljedice nelijeCenja; dejstvo lijekova 1 moguce
nus pojave; dalji tok pruzanja zdravsivene zastite; organizacijske aspekte lijecenja; natin zakazivanja pregleda,
dijagnostickih i terapijskih procedura i objasnjenje posljedica ukoliko pacijent odustane ili odgodi provodenje
medicinske mjere; informacije o listama i vremenu ¢ekanja: informacije u pogledu prava iz zdravstvenog
osiguranja i njihovom ostvarivanju.

Informacije pacijentu treba dati na nadin razumljiv za pacijenta. prilagoden njegovom obrazovnom nivou,
fizickom, psihi¢kom i emocionalnom stanju. Treba dati moguénost postavljanja pitanja i na njih dati odgovore.

Informacije se daju najmanje 24 sata prije planiranog provodenja medicinske mjere, osim u hitnim sluéajevima.



4. POSEBNA PRAVILA KOD PRIBAVLJANJA PISMENOG PRISTANKA

Nakon obavljenog razgovora, odnosno datog objasnjenja, pacijentu ¢e se ponuditi na potpis obrazac pristanka.
Pri tome ¢e mu se ponuditi da obrazac potpise odmah ili naknadno, po§to ga proéita i donese kona¢nu odluku.

Potpisan obrazac pristanka se ulaze u istoriju bolesti/dokumentaciju.
Prilikom popunjavanja obrasca pristanka ne smiju se koristiti skra¢enice.

Sve ispravke podataka u obrascu pristanka moraju biti vidljive (podatak koji se ispravlja mora se prekriZiti jednom
linijom tako da prekriZeni tekst ostane vidljiv), datirane i ovjerene potpisom.

U slucaju da pacijent/zakonski zastupnik ne moZe samostalno proéitati obrazac pristanka ponudi¢e mu se pomoé
od strane radnika.

Nepismeni pacijent/zakonski zastupnik na obrazac pristanka stavlja otisak kaZiprsta desne ruke.
Medicinska sestra-tehnicar u obrazac upisuje podatke o broju istorije/protokola, datumu uzimanja pristanka i licne
podatke o pacijentu. Sve ostale podatke upisuje nadleZni ljekar (dijagnoza, koristi, rizici, uzimanje izjave o

odbijanju prijema informacija/odredivanju drugog lica za prijem, napomena i sl).

Ako je neophodno, angaZiraju se profesionalni prevodioci da bi se dobio punovaZni pristanak od
pacijenata/korisnika.

5. POVLACENJE PRISTANKA
Pacijent moZe povuci dati pristanak sve do momenta otpoéinjanja primjene medicinske mjere.

Pristanak se moze povuci u pisanoj formi i usmeno, bez obzira na formu u kojoj je dat, o éemu je zdravstveni
radnik koji pribavlja pristanak duZan informisati pacijenta.

Povlacenje pristanka za koji nije obavezna pisana forma se evidentira u medicinskoj dokumentaciji (historija
bolesti, sestrinska dokumentacija).

Ukoliko pacijent/zakonski zastupnik/punomoénik do momenta otpoéinjanja medicinske mjere/zahvata povuée
pristanak koji je pribavljen u pisanoj formi, to ¢e se zabiljeZiti u rubrici ,Napomena®. Ljekar ¢e ukazati
pacijentuw/zakonskom zastupnikw/punomoéniku na sve 3tetne posljedice takve odluke, evidentirati to u navedenu
rubriku 1 od pacijenta/zakonskog zastupnika/punomoénika zatraziti da povlatenje pristanka potpise. Ukoliko
odbije, napravice se zabiljeska u istoj rubrici, koju ¢e potpisati nadleZni ljekar.

Pacijentu se informacije daju i bez njegovog traZenja.
Pacijent ima pravo da da pristanak da se informacije iz ove Procedure saopéte i drugom licu koje on oznaéi

(punoljetni ¢lan uZe porodice, zakonski zastupnik). Pacijent koji se hospitalizira odreduje lice za prijem
informacija.
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6. REVIZILJA

Revizija ove procedure vrii se svake tri godine.
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