
 

1 
 

 

 

 

 

PLAN INTEGRITETA 

JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS 

 

Odgovorno lice: mr.sci.dr Vanesa Dujso – Radaslić, direktor 

Menadžer integriteta: Damir Rahmanović, stručni saradnik za IS 

 

 

 

Avgust, 2025. 

 



2 
 

Sadržaj 
Detaljna procjena podložnosti institucije korupciji i drugim oblicima narušavana integriteta ...................................................................................... 3 

Analiza relevantne dokumentacije ............................................................................................................................................................................. 3 

Popis analiziranih akata .......................................................................................................................................................................................... 7 

Opis radnih mjesta, procesa i poslova koji su naročito podložni korupciji i drugim oblicima narušavanja integriteta ............................................ 13 

IDENTIFIKACIJA, ANALIZA, OCJENA I RANGIRANJE RIZIKA U RIZIČNIM PROCESIMA/POSLOVIMA .............................................................................. 18 

1. OPĆA OBLAST ....................................................................................................................................................................................................... 18 

Rizični proces 1: UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA ............................................................................................................................................ 18 

1.1. Rizik: Postupanje radnika suprotno pravilma radnog ponasanja ................................................................................................................... 18 

Rizični proces 2: PROCESI ADMINISTRATIVNOG UREĐENJA I VOĐENJA ADMINISTRATIVNIH POSLOVA USTANOVE ............................................... 18 

2.1. Rizik: Izmjene/dopune Plana zaštite i spašavanja ljudi i materijalnih dobara ................................................................................................ 18 

2. SPECIFIČNA OBLAST ............................................................................................................................................................................................. 19 

Rizični proces 1: PROCESI PRUŽANJA USLUGA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE U ORGANIZACIONIM JEDINICAMA USTANOVE ......................................... 19 

1.1. Rizik: Lokacija obavljanja zdravstvenih usluga pregleda i analize citoloških uzoraka .................................................................................... 19 

1.2. Rizik: Duge i neadekvatne liste čekanja ........................................................................................................................................................ 19 

PLAN ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA ................................................................................................................................................................................. 20 

 

Legenda: 

[Tekst naveden u uglastim zagradama sa žutom podlogom predstavlja instrukciju za pisanje određenog dijela sadržaja. 
Ovaj tekst je potrebno obrisati prije finaliziranja Plana integriteta.] 
 

[Tekst naveden u uglastim zagradama sa sivom podlogom predstavlja informaciju koju je potrebno unijeti u model teksta umjesto 

označenog teksta u uglastim zagradama.]  



 

3 
 

Detaljna procjena podložnosti institucije korupciji i drugim oblicima narušavana integriteta 
 

Analiza relevantne dokumentacije 
Radna grupa za izradu plana integriteta JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS koja je imenovana aktom broj: 10-2437-
01/22 od 30.06.2025. prikupila je i analizirala relevantnu dokumentaciju, uključujući relevantne zakonske i podzakonske propise, 
organizacionu strukturu institucije, propis o sistematizaciji radnih mjesta sa spiskom radnih mjesta, te identifikovala i analizirala ključne 
dokumente kojima se ukazuje na uočene nepravilnosti ili povrede radnih procesa.  
 
 

Revizorski izvještaj(i) 
Prije svega, radna grupa je izvršila analizu posljednjeg izvještaja o finansijskoj reviziji „Revizija finansijskih izvještaja za 2024.godinu“ 
koji se odnosi na poslovnu 2024. godinu. 
U samom revizorskom izvještaju nije bilo preporuka te u skladu s tim nismo u mogućnosti dati sažetak preporuka revizije. 
 

Provedeni inspekcijski nadzori  
JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS je u periodu od 1.1.2023. godine do 31.12.2024. godine bio/la predmetom 

inspekcijskog nadzora, i to: 

Lista inspekcijskih nadzora 

 
R. br. Datum 

inspekcijskog 
nadzora 

Vrsta inspekcije 
(inspekcija rada, 
sanitarna, 
komunalna…) 

Redovna ili 
po 
zahtjevu 

Izrečen
a mjera 
(DA/NE

) 

Premet inspekcijskog  
nadzora i izrečena mjera 

1.  17.04.2023. Porezna uprava 
FBiH 

Po zahtjevu DA Inspekcijski nadzor iz nadležnosti Porezne uprave Federacije BiH, u 
predmetu kontrole obračuna, prijavljivanja i uplaćivanja javnih 
prihoda. Predmet kontrole POTPUNA.  Kontrolisani period: 
01.01.2018 – 31.01.2023. Izrečena mjera: Rješenjem o dodatnom 
utvrđenim poreznim obavezama broj 13-9-02-12-20-19-2/23 od 



 

4 
 

15.05. 2023. godine, utvrđene su dodane porezne obaveze poreznom 
obvezniku JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS u 
iznosu od 63.876,46 KM i to porez na dobit u iznosu od 49.854,68 KM 
i kamata poreza na dobit u iznosu od 14.021,78 KM. 

2.  19.10.2023. Inspektorat 
sanitarne, 
zdravstvene i 
farmaceutske 
inspekcije i 
inspekcije za 
hranu 

Po zahtjevu NE Dana 19.10.2023. izvršen nadzor lokaliteta Ilidža. U prijavi od 
09.10.2023. navedeno da pacijentica nije dobila terapiju iz razloga što 
nemaju termin. Izvršen je uvid u protokol PAPA briseva za 2023. 
godinu, a u kojem nije evidentiran PAPA bris prema datumu 
navedenom u prijavi. Uvidom u elektronske evidencije utvrđeno je da 
nije evidentirano uzimanje PAPA brisa u 2023. godini. Izvršen je uvid u 
evidenciju narudžbi prema kojem je podnosioc zahtjeva naručen 
24.11.2023 u 17,30 sati.  

3.  13.10.2023. Inspektorat 
sanitarne, 
zdravstvene i 
farmaceutske 
inspekcije i 
inspekcije za 
hranu 

Po zahtjevu NE Dana 19.10.2023. izvršen nadzor lokaliteta Otoka. U prijavi od 
12.10.2023. navedeno da pacijent nije dobio termin za pregled lično 
na odjelu iz razloga što nemaju svesku za zakazivanje termina, te 
pacijenta uputili na naručivanje putem telefona. U momentu nadzora 
predočene evidencije narudžbi za svakog pojedinačnog doktora, za 
ginekološku ambulantu, za trudničku ambulantu, ultrazvuk dojke, 
sistematske preglede i za mamografiju.  

4.  11.01.2023. Inspektorat rada, 
zaštite na radu i 
socijalne zaštite 

Po zahtjevu NE Kantonalnoj upravi za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo, 
Inspektoratu rada, zaštite na radu i socijalne zaštite dostavljena je 
predstavka kojom se inicira inspekcijski nadzor u JU „Zavod za 
zdravstvenu zaštitu žena i materinstva Kantona Sarajevo“ sa 
zahtjevom da se utvrdi da li je isplaćena pomoć uposlenicima u iznosu 
od 1.080,00 KM, da li je isplata urađena u skladu sa finansijskim 
planom, te da li predmetna ustanova ima potrebna odobrenja organa, 
osnivača i finansijera (ZZO). „ 

5.  09.02.2023. Inspektorat 
sanitarne, 
zdravstvene i 
farmaceutske 
inspekcije i 
inspekcije za 
hranu 

Po zahtjevu NE Predmet kontrole je način zbrinjavanja medicinskog otpada. U 
momentu kontrole predočen je Ugovor broj 649/21 o zbrinjavanju 
medicinskog otpada potpisan između JU Zavod za zdravstvenu zaštitu 
žena i materinstva KS i Reciklon doo. 
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6.  08.06.2023. Inspektorat 
sanitarne, 
zdravstvene i 
farmaceutske 
inspekcije i 
inspekcije za 
hranu 

Po zahtjevu DA Inspekcijski nadzor lokaliteta NDC – Citologija, uz prijavu da je 
uposlenik Zavoda (citoskriner) na bolovanju „od prošle godine a cijelo 
vrijeme dok je na bolovanju potpisivala je PAPA briseve“,  utvrdio je 
da data uposlenica u tom periodu nije gledala, čitala niti potpisivala 
nalaze PAPA briseva. 
Na navode iz prijave da je zaključenjem bolovanja data uposlenica 
nastavila da radi od kuće i potpisuje nalaze, ustanovljeno je da je 
uposlenica zaključila bolovanje i radila od kuće. Izrečena mjera:  
Rješenjem UP -l -14-10/27 -33-11467/23 od 03.07.2023.  je naloženo 
da se otklone utvrđene nepravilnosti i nedostaci kako slijedi: 

1. Zdravstvene usluge pregleda i analize citoloških uzoraka 
(citoskrining) obavljati isključivo u okviru zdravstvene 
ustanove 

2. Izdavati sve završene rezultate citoloških pretraga (nalaze) 
ovjerene od doktora medicine specijalista patologije sa 
završenim subspecijalističkim dijelom iz područja 
citopatologije ili doktor medicine s odgovarajućom 
specijalizacijom i dodatnom edukacijom iz oblasti citologije. 

3. Rok izvršenja je 24 sata od dana prijema rješenja. 
Kontrolnim inspekcijom nadzorom od 12.07.2023. ustanovljeno je: 
„Sljedom navedenog subjekt nadzora je postupio po gore navedenom 
rješenju“ 

7.  12.12.2023. Inspektorat 
Kantonalne 
uprave civilne 
zaštite Kantona 
Sarajevo 

Redovna DA Inspekcijski nadzor obuhvatio je sljedeća pitanja: 
- Donošenje Plana zaštite i spašavanja od prirodnih i drugih nesreća 
- Planiranje i obezbijeđenje materijalno-tehničkih sredstava za 

provođenje mjera zaštite i spašavanja 
- Organizovanje jedinica i povjerenika civilne zaštite 

Inspekcijski nadzor je ustanovio da JU Zavod za zdravstvenu zaštitu 
žena i materinstva KS: 
- Nema Plan zaštite i spašavanja od prirodnih i drugih nesreća 
- Nema Procjenu ugroženosti od prirodnih i drugih nesreća na 

osnovu koje se izrađuje Plan zaštite i spašavanja 
- Nema organizovane/formirane snage civilne zaštite 
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Izrečena mjera: 
Rješenjem Inspektorata broj 07-04-1338-6/23 od 13.12.2023. izrečeno 
sljedeće: 
- Nalaže se odgovornom licu da poduzme potrebne mjere i radnje 

da se donese Procjena ugroženosti JU Zavod za zdravstvenu 
zaštitu žena i materinstva KS od prirodnih i drugih nesreća i na 
osnovu iste izrade planovi zaštite i spašavanja od prirodnih i 
drugih nesreća, te da se donese Plan zaštite i spašavanja ljudi i 
materijalnih dobara 

- Nalaže se odgovornom licu da u skladu sa Procjenom ugroženosti i 
Planom zaštite formira snage civilne zaštite: štab civilne zaštite 
pravnog lica ili povjerenike, jedinicu civilne zaštite opće namjene 

Rok za postupanje je najkasnije do 29.02.2024. godine. 
Po gore navedenom rješenju je postupljeno te su donešeni: Plan 
zaštite i spašavanja kao i Procjena ugroženosti ljudi i materijalnih 
dobara od prirodnih i drugih nesreća s tim da će se raditi izmjene i 
dopune u skladu sa promjenom broja uposlenih. 

 
Prije izrade plana integriteta implementirane su mjere:  
- U skladu sa Rješenjem Porezne uprave Federacije broj 13-9-02-12-20-19-2/23 od 15.05. 2023. godine, JU Zavod za zdravstvenu 

zaštitu žena i materinstva KS  od poslovne 2023. godine je obveznik obračuna poreza na dobit (po inspekcijskom nadzoru PU) za 
prihode izvan dotacija ZZO KS. Data mjera nece biti uvrštena u plan integriteta jer se smatra ispunjenom.    

- U skladu sa Rješenjem Inspektorata sanitarne, zdravstvene i farmaceutske inspekcije i inspekcije za hranu broj  UP -l -14-10/27 -
33-11467/23 od 03.07.2023.godine, direktor Zavoda je donio nalog o obaveznom postupanju u skladu sa navedenim Rješenjem  
a o čemu je obavješten koordinator citološke službe, dopisom 10-1928-01/23 od 19.10.2023. godine. Data mjera ce biti uvrštena 
u plan integriteta sa umjerenim prioritetom.    

- U skladu sa Rješenjem Inspektorata Kantonalne uprave civilne zaštite Kantona Sarajevo broj 07-04-1338-6/23 od 13.12.2023. 
donešeni su: Plan zaštite i spašavanja kao i Procjena ugroženosti ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesreća. Kako 
su potrebne izmjene i dopune Plana zaštite i spašavanja, data mjera ce biti uvrštena u plan integriteta sa umjerenim prioritetom.    
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Aktuelne mape procesa  
JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS je 01.12.2023. sačinio mapu procesa. Mapa procesa sadrži: Proces izrade plana 
rada Ustanove  i plana finansijskog poslovanja  Ustanove (izrada budžeta); Proces finansijskih poslova Ustanove i proces 
računovodstvenog evidentiranja; Proces upravljanja ljudskih resursa; Proces javnih nabavki; Procesi pružanja usluga zdravstvene 
zaštite u organizacionim jedinicama Ustanove; Procesi administrativnog uređenja i vođenja administrativnih poslova Ustanove; 
Proces materijalnog knjigovodstva. 
 

Disciplinski postupci 
Radna grupa je u procesu izrade plana integriteta razmotrila dosadašnje provedene disciplinske postupke/utvrđene povrede radne 
discipline unutar JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS. U periodu 2023.-2024. godine u JU Zavod za zdravstvenu 
zaštitu žena i materinstva KS  je provedena dva disciplinska postupka, od kojih su dva rezultirala disciplinskom odlukom. 
 
Pregledom izvoda iz disciplinskih postupaka identificirani su rizični procesi/rizici u okviru kojih je došlo do narušavanja integriteta:   
- Postupanje radnika suprotno pravilima radnog ponašanja iz Kodeksa ponašanja (dokument broj: 10-2840-01/20), isto ce biti 

uvršteno kao mjera u plan integriteta sa srednjim prioritetom. 
 

Interne prijave korupcije 
Radna grupa je u procesu izrade plana integriteta razmotrila informacije o internim prijavama korupcije posredstvom ovlaštene osobe 
za prijem i postupanje po internim prijavama korupcije unutar JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS. U periodu 2023.-
2024. godine ovlaštena osoba za prijem i postupanje po internim prijavama korupcije u JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i 
materinstva KS  je zaprimila 0 (nula) prijava. Shodno tome nije bilo niti disciplinskih postupaka niti je bilo moguće identificirati rizične 
procese/rizike u okviru kojih se javila sumnja na korupciju. 
 

Popis analiziranih akata 

U cilju sačinjavanja detaljne procjene podložnosti institucije korupciji i drugim oblicima narušavanja integriteta, radna grupa je 

analizirala i sačinila popis svih zakonskih, podzakonskih i provedbenih propisa, te internih akata (statut, pravilnici i dr.), koji regulišu 

djelatnost i nadležnosti institucije, a koji su sadržani u nastavku: 

 Statut  JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva Kantona Sarajevo - 10-1152-3-07/13 – 28.08.2013. 
 Etički kodeks medicinskih sestara i tehničara - 10-2846-01/20 – 11.12.2020. 
 Kodeks ponašanja - 10-2840-01-20 – 11.12.2020. 
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 Kolektivni ugovor o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u djelatnosti medicinskih sestara i tehničara i zdravstvenih tehničara svih 
profila i nivoa obrazovanja na teritoriji Kantona Sarajevo - („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 20/22), 

 Kolektivni ugovor o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u oblasti zdravstva za područje Kantona Sarajevo („Službene novine 
Kantona Sarajevo“, broj 20/22),  - („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 20/22), 

 Kolektivni ugovor o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u području djelatnosti zdravstvene zaštite na području Kantona Sarajevo 
- („Službene novine Kantona Sarajevo“, broj 20/22), 

 Metodologija izrade godišnjih programa rada sa finansijskim planom i godišnjih izvještaja o radu i finansijskom poslovanju javnih 
zdravstvenih ustanova na području Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 5/08) 

 Naredba o programu obaveznih imunizacija stanovništva protiv zaraznih bolesti u FBiH - za tekuću godinu - ("Službene novine FBiH", broj 
21/15) 

 Naredba o standardima i normativima zdravstvene zaštite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u djelatnosti porodične medicine 
radiološke dijagnostičke djelatnosti primarnog nivoa i preventivne zdrav. zaštite  - ("Službene novine FBiH", broj 6/11) 

 Naredba o standardima i normativima zdravstvene zaštite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u djelatnosti porodične medicine, 
radiološke dijagnostičke djelatnosti primarnog nivoa i preventivne zdravstvene zaštite mladih u školama i fakultetima F BiH - ("Službene 
novine FBiH", broj 6/11) 

 Naredba o standardima i normativima zdravstvene zaštite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u Federaciji Bosne i Hercegovine - 
("Službene novine FBiH", br. 82/14 i 107/14) 

 Odluka o davanju saglasnosti na Statut JU Zavod za zdravstvenu zaštitu žena i materinstva Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona 
Sarajevo" br. 45/13, 47/13-ispravka i 31/16) 

 Odluka o korištenju jedinstvenog rječnika javnih nabavki  - ("Službeni glasnik BiH", broj 54/15) 
 Odluka o ličnom učešću osiguranih lica u troškovima korištenja zdravstvene zaštite i troškova liječenja na teritoriji Kantona Sarajevo - 

("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 28/04) 
 Odluka o maksimalnim iznosima neposrednog učešća osiguranih lica u troškovima korištenja pojedinih vidova zdravstvene zaštite u 

osnovnom paketu zdravstvenih prava - ("Službene novine FBiH", broj 21/09) 
 Odluka o metodologiji izrade godišnjih programa rada sa finansijskim planom i izvještaja o radu i finansijskom poslovanju javnih 

zdravstvenih ustanova na području Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 23/09) 
 Odluka o načinu i postupku ostvarivanja prava za naknadu za porodiljsko odsustvo u institucijama BiH - ("Službeni glasnik BiH", broj 

95/10) 
 Odluka o obaveznoj preventivnoj sistematskoj deratizaciji na području Kantona Sarajevo  - ("Službene novine FBiH", broj 11/01) 
 Odluka o obaveznoj sistemskoj deratizaciji na području Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 22/13) 
 Odluka o preuzimanju prava i obaveza osnivača i usklađivanju organizacije i poslovanja Javne ustanove Zavod za zdravstvenu zaštitu žena 

i materinstva Kantona Sarajevo  - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 7/12) 
 Odluka o standardima i normativima zdravstvene zaštite iz  obaveznog zdravstvenog osiguranja - "Sl. n. FBiH", br.: 5/03, 18/04, 57/07 i 

53/08 
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 Odluka o usvajanju mreže zdravstvenih ustanova na području Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" br. 10/00 i 21/07) 
 Odluka o utvrđivanju osnovnog paketa zdravstvenih prava FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 21/09) 
 Omogućavanje uposlenicima da izraze zabrinutost zbog loše uprave, kršenja kodeksa ponašanja i odgovornosti ili za izraz zabrinutosti 

etičke prirode - 10-2836-01/20 – 11.12.2020. 
 Politika i strategija informacijskog sistema zdravstvene ustanove i upravljanja informacijama i informacijskim tehnologijama unutar 

ustanove - 10-1332-01/21 – 08.07.2021. 
 Politika o prihvatanju/odbijanju poklona - 10-1328-01/21 – 08.07.2021. 
 Politika o pružanju jednakih šansi i nediskriminaciji - 10-1329-01/21 – 08.07.2021. 
 Pravilnik o bližim uvjetima i postupku davanja u zakup kapaciteta zdravstvenih ustanova, kao i vrsti kapaciteta zdravstvenih ustanova koji 

se mogu dati u zakup - ("Službene novine FBiH", broj 28/12) 
 Pravilnik o bližim uvjetima prostora, opreme i kadra za osnivanje i obavljanje zdravstvene djelatnosti u zdravstvenim ustanovama FBiH - 

("Službene novine FBiH", br. 26/12, 23/13, 90/13, 82/14 i 83/15) 
 Pravilnik o granicama iznad kojih lica ne smiju biti izložena ozračenju FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 08/04) 
 Pravilnik o kontnom okviru, sadržini konta i primjeni kontnog okvira za privredna društva - ("Službene novine FBiH", broj 82/10) 
 Pravilnik o kriterijima za prijem specijalizanata FBiH - ("Službene novine FBiH", br. 102/13 , 55/14 i 99/19) 
 Pravilnik o načinu obavljanja obavezne dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije FBiH  - ("Službene novine FBiH", broj 30/16) 
 Pravilnik o načinu obavljanja zdravstvenih pregleda osoba po zdravstvenim nadzorom FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 20/08) 
 Pravilnik o načinu obračunavanja i uplate doprinosa - ("Službene novine FBiH", br. 64/08,  81/08 i 98/15)  
 Pravilnik o načinu ostvarivanja prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 31/02) 
 Pravilnik o načinu vrednovanja i nagrađivanja rada zaposlenika - 10-616-01/10 – 05.04.2010. 
 Pravilnik o načinu, postupku i uvjetima, kao i drugim pitanjima od značaja za organiziranje i obavljanje dopunskog rada zdravstvenih 

radnika u zdravstvenoj ustanovi ili privatnoj praksi  - ("Službene novine FBiH", broj 60/12) 
 Pravilnik o notifikaciji i autorizaciji djelatnosti sa izvorima jonizirajućeg zračenja BiH - ("Službeni glasnik BiH", broj 66/10) 
 Pravilnik o obimu i vrsti javnozdravstvene djelatnosti koja ne može biti predmetom privatne djelatnosti  - ("Službene novine FBiH", broj 

69/12) 
 Pravilnik o postupku i kriterijima za utvrđivanje privremene spriječenosti za rad zbog bolesti, povrede ili drugih okolnosti FBiH - 

("Službene novine FBiH", broj 66/12) 
 Pravilnik o prijavljivanju i praćenju nuspojava lijekova FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 32/02) 
 Pravilnik o prijavljivanju zaraznih bolesti FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 101/12) 
 Pravilnik o primjeni zakona o porezu na dohodak FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 67/08) 
 Pravilnik o pripravničkom stažu i stručnom ispitu zdravstvenih radnika FBiH - ("Službene novine FBiH", br.  06/11, 10/11, 41/11, 81/12 i 

58/15) 
 Pravilnik o pripravničkom stažu i stručnom ispitu zdravstvenih radnika FBiH - ("Službene novine FBiH", br. 6/11, 10/11-ispravka,41/11, 

81/12 i 58/15) 
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 Pravilnik o radu, unutrašnjoj organizaciji, plaćama i naknadama radnika i sistematizaciji radnih mjesta   JU Zavod za zdravstvenu zaštitu 
žena i materinstva Kantona Sarajevo - 10-1956/2-07/22 – 27.09.2022. 

 Pravilnik o sadržaju i firmi obrazaca finansijskih izvještaja za privredna društva - ("Službene novine FBiH", broj 82/10) 
 Pravilnik o specijalizacijama i subspecijalizacijama zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika   - ("Službene novine FBiH", 75/20 i 

99/21) 
 Pravilnik o sticanju i korištenju akademskih titula. stručnih i naučnih zvanja na području Kantona Sarajevo za studij medicine, veterine, 

stomatologije, farmacije i zdravstva - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 52/14) 
 Pravilnik o unutrašnjem nadzoru nad stručnim radom Lokaliteta i zdravstvenih radnika - 10-2170/2-07/16 – 26.12.2016. 
 Pravilnik o upravljanju medicinskim otpadom - ("Službene novine FBiH", broj 77/08) 
 Pravilnik o upravljanju medicinskim otpadom FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 77/08) 
 Pravilnik o uvjetima u pogledu vrste završenog fakulteta zdravstvenog usmjerenja koje moraju ispuniti osobe koje konkuriraju za 

direktora zdravstvene ustanove F BiH - ("Službene novine FBiH", br. 10/12, 15/13, 90/13, 83/15 i 22/16) 
 Pravilnik o uvjetima, kao i kriterijima i postupku za dodjelu naziva primarijus  - ("Službene novine FBiH", broj 21/12) 
 Pravilnik o zaštiti od jonizirajućih zračenja kod medicinske ekspozicije BiH - ("Službeni glasnik BiH", broj 13/11) 
 Pravilniko postupku internog  prijavljivanja korupcije - 10-2078-01/22 – 06.10.2022. 
 Priručnik uvođenja u rad za osoblje koje se prima u službu - 10-1315-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura i politika za odobravanje informativnih materijala za pacijente - 10-1319-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura identifikacije pacijenta - 10-1312-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura kojom se određuje zamjenik ili način preuzimanja odgovornosti za lokalitet u slučaju kad je odgovorno lice odsutno - 10-1314-

01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura kojom se utvrđuju elementi za ograničavanje odgovornosti liječnika ili potpuno oduzimanje prava na obavljanje prakse - 10-

1311-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura o mjerama s ciljem minimiziranja rizika neovlaštenog pristupa sistemima elektronskih podataka - 10-1322-01/21 – 

08.07.2021. 
 Procedura odabira i zapošljavanja novog kadra - 10-1318-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura pristupa pacijenta medicinskoj dokumentaciji i kopiranju medicinske dokumentacije - 10-2837-01/20 – 11.12.2020. 
 Procedura razmatranja prigovora - 10-1321-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura upravljanja internim dokumentima - 10-667-01/19 – 04.04.2019. 
 Procedura za izvještavanje o oštećenjima i kvarovima opreme, kako u radnom vremenu, tako i van njega - 10-1313-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedura za ulazak i aktivnosti predstavnika farmaceutskih firmi, medicinskih firmi i udruženja - 10-1327-01/21 – 08.07.2021. 
 Procedure kupovine roba te za provjeru primljenih roba u odnosu na pisane specifikacije - 10-1320-01/21 – 08.07.2021. 
 Procjena ugroženosti ljudi i materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesreća  - 10-543-01/24 – 18.03.2024. 
 Spriječenost za rad (bolovanje) i sigurnosti zaposlenja, preraspodjeli radnika i višku radne snage - 10-2838-01/20 – 11.12.2020. 
 Strategija ljudskih resursa i harmoniziranje radnog mjesta sa porodičnim i drugim potrebama uposlenika - 10-1333-01/21 – 08.07.2021. 
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 Strategija upravljanja kvalitetom, sigurnosti i rizikom zdravstvene ustanove - 10-1316-01/21 – 08.07.2021. 
 Upravljanje i smanjenje nivoa nasilja, nesretnih slučajeva na poslu i spriječenosti za rad - 10-1330-01/21 – 08.07.2021. 
 Upustvo o uslovima i nacinu podnosenja interne prijave od strane uposlenih u JU ZZZM KS zbog sumnje ili okolnosti postojanja korupcije 

- 10-1844-01/16 – 14.11.2016. 
 Uputstvo o arhivskoj knjizi, čuvanju registraturskog materijala i arhivske građe, odabiru arhivske građe i primopredaji arhivske građe 

između organa uprave i službe za upravu i nadležnog arhiva - ("Službene novine FBiH", broj 29/98) 
 Uputstvo o dopunama Uputstva o uslovima i načinu objavljivanja obavještenja i dostavljanja izvještaja u postupcima javnih nabavki u 

informacionom sistemu "e-Nabavke"  - ("Službeni glasnik BiH", broj 53/15) 
 Uputstvo o objavi osnovnih elemenata ugovora i izmjena ugovora  - ("Službeni glasnik BiH", broj 56/14) 
 Uputstvo o uslovima i načinu objavljivanja obavještenja i dostavljanja izvještaja u postupcima javnih nabavki u informacionom sistemu 

„e-Nabavke“  - ("Službeni glasnik BiH", broj 90/14) 
 Uputstvo o vođenju i uspostavljanju sistema kvalifikacije  - ("Službeni glasnik BiH", broj 96/14) 
 Uputstvo o vrstama i načinu postupanja sa medicinskim otpadom koji nastaje pri pružanju zdravstvene zaštite - ("Službene novine FBiH", 

broj 19/04) 
 Uputstvo o vrstama i načinu postupanja sa medicinskim otpadom koji nastaje pri pružanju zdravstvene zaštite KS - ("Službene novine 

Kantona Sarajevo" broj 19/04) 
 Uputstvo za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda  - ("Službeni glasnik BiH", broj 90/14) 
 Uredba o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zapošljavanje branilaca i članova njihovih porodica u institucijama u Kantonu Sarajevo, 

Gradu Sarajevo i Općinama Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" br. 37/20, 27/21) 
 Uredba o kontroli javnih nabavke u svim institucijama čiji je osnivač Kanton Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo"  br. 27/19, 

29/19 –ispr. 48/19 i 13/20) 
 Uredba o uslovima i načinu plaćanja gotovim novcem - ("Službene novine FBiH", broj 72/15) 
 Uredbe o određivanju visine plaća i naknada organa upravljanja i drugih organa institucija Kantona Sarajevo, kantonalnih javnih 

preduzeća i javnih ustanova čiji je osnivač Kanton Sarajevo  -  („Službene novine Kantona Sarajevo“, br: 41/16, 46/16 - ispr., 5/17, 50/17, 
53/18 i 42/20) 

 Uredbi o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru na teritoriji Kantona Sarajevo - ("Službene novine Kantona Sarajevo" broj 
19/21 i 10/22) 

 Zakon o  kontroli i ograničenoj upotrebi duhana, duhanskih i ostalih proizvoda za pušenje  - ("Službene novine FBiH", br. 38/22) 
 Zakon o arhivskoj djelatnosti KS - („Službene novine Kantona Sarajevo“ broj 02/00) 
 Zakon o arhivskoj građi FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 45/02) 
 Zakon o dopunskim pravima boraca – branitelja  - novi prečišćen tekst  - („Službene novine Kantona Sarajevo“ broj 18/21) 
 Zakon o evidencijama u oblasti zdravstva  - („Službene novine FBiH“, broj 37/12) 
 Zakon o finansijskom poslovanju FBiH  - ("Službene novine FBiH", broj 48/16) 
 Zakon o izmjenama I dopunama Zakona o doprinosima - ("Sl. novine FBiH", br. 14/2008) 
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 Zakon o javnim nabavkama - („Sl. glasnik BiH“, br.  39/14 i 59/22) 
 Zakon o liječništvu  - („Službene novine FBiH“, broj 56/13) 
 Zakon o obligacionim odnosima  - ("Sl. list SFRJ", br. 29/1978, 39/1985, 45/1989 - odluka USJ i 57/1989, "Sl. list RBiH", br. 2/1992, 

13/1993 i 13/1994 i "Sl. novine FBiH", br. 29/2003 i 42/2011) 
 Zakon o plaćama i naknadama članova organa upravljanja i drugih organa institucija Kantona Sarajevo, kantonalnih javnih preduzeće i 

javnih ustanova čiji je osnivač Kanton Sarajevo  - („Službene novine Kantona Sarajevo“ broj 10/16) 
 Zakon o porezu na dohodak F BiH - ("Službene novine FBiH", br: 10/08, 9/10, 44/11, 7/13 i 65/13) 
 Zakon o pravima, obavezama i odgovornostima pacijenata  - ("Službene novine FBiH", broj 40/10) 
 Zakon o privrednim društvima F BiH - ("Službene novine FBiH", broj 81/15 i 75/21) 
 Zakon o računovodstvu i reviziji F BiH - ("Službene novine FBiH", broj 15/21) 
 Zakon o radu FBiH  - ("Službene novine FBiH", broj 26/16, 89/16 i 44/22) 
 Zakon o radu Kantona Sarajevo - („Službene novine Kantona Sarajevo“ broj 19/00) 
 Zakon o sestrinstvu i primaljstvu  - („Službene novine FBiH“, broj 43/13) 
 Zakon o sistemu poboljšanja kvalitete, sigurnosti i o akreditaciji u zdravstvu  - ("Službene novine FBiH", br. 59/05, 52/11 i 6/17) 
 Zakon o slobodi pristupa informacijama - („Sl. glasnik BiH“, br. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11 i100/13) 
 Zakon o slobodi pristupa informacijama u FBiH - (“Sl. novine FBiH”, br. 32/01 i 48/11) 
 Zakon o socijalnoj zaštitu, zaštitu civilnih žrtava rata I zaštitu porodice sa djecom - ("Sl. novine Kantona Sarajevo", br. 38/2014 - prečišćen 

tekst, 38/2016, 44/2017, 28/2018, 52/2021 i 40/2022) 
 Zakon o štrajku FBiH   - ("Službene novine FBiH", broj 14/00) 
 Zakon o unutrašnjem platnom prometu F BiH - ("Službene novine FBiH", broj 48/2015, 79/2015 - ispr. i 4/2021) 
 Zakon o upravljanju otpadom  - ("Sl. novine FBiH", br. 33/2003, 72/2009 i 92/2017) 
 Zakon o upravnom postupku BiH - („Sl.glasnik BiH“, br. 29/02, 12/04, 88/07, 93/09 i 41/13) 
 Zakon o ustanovama - ("Službene novine RBiH", br. 6/92, 8/93 i 13/94) 
 Zakon o vijeću uposlenika FBiH  - ("Službene novine FBiH", broj 38/04) 
 Zakon o zaštiti ličnih podataka BiH - („Sl. glasnik BiH“, br. 49/06, 76/11 i 89/11) 
 Zakon o zaštiti na radu FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 79/20) 
 Zakon o zaštiti od jonizirajućih zračenja i radiacionoj sigurnosti FBiH - ("Službene novine FBiH", broj 15/99) 
 Zakon o zaštiti stanovništva od zaraznih bolesti  - ("Službene novine FBiH", broj 29/05) 
 Zakon o zdravstvenoj zaštiti  -  ("Službene novine FBiH", br. 46/10 i 75/13) 
 Zakon o zdravstvenom osiguranju  - ("Službene novine FBiH", br. 30/97, 7/02, 70/08 48/11, 100/14 – Odluka US, 36/18 i 61/22)) 
 Zapisnik o otvaranju ponuda i uputstvo o načinu vođenja zapisnika o otvaranju ponuda - ("Službeni glasnik BiH", broj 90/14) 
 Zaštita radnika od nasilnog ponašanja - 10-2841-01/20 – 11.12.2020. 
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Opis radnih mjesta, procesa i poslova koji su naročito podložni korupciji i drugim oblicima narušavanja integriteta 
U procesu izrade plana integriteta radna grupa je na osnovu izvršenog uvida u prethodno navedenu relevantnu i raspoloživu 

dokumentaciju kojim su ukazuje na nepravilnosti i koruptivne rizike, identifikovala rizične procese i poslove koji su naročito podložni 

korupciji i drugim oblicima narušavanja integriteta, kao i rizična radna mjesta unutar istih procesa i poslova. 

Takozvana rizična radna mjesta koja su podložna korupciji i narušavanju integriteta su ona radna mjesta čiji nosioci učestvuju u 

provođenju utvrđenih rizičnih procesa, a samim time su zaduženi za provođenje preventivnih mjera za smanjenje rizika od korupcije i 

drugih oblika narušavanja integriteta. 

U skladu s navedenim, na osnovu identifikovanih rizičnih procesa i radnih mjesta zaduženih za provođenje preventivnih mjera za 

unapređenje integriteta, određena je lista rizičnih radnih mjesta sa opisom rizičnih poslova: 

# 
Naziv rizičnog 
radnog mjesta 

Opis poslova rizičnog radnog mjesta 

1.  DIREKTOR  
ZAVODA                                                            

 organizuje rad i rukovodi radom Zavoda; 

 zastupa i predstavlja Zavod prema trećim licima; 

 odgovoran je za zakonitost rada Zavoda; 

 predlaže Upravnom odboru mjere za efikasno i zakonito obavljanje djelatnosti; 

 preduzima pravne i druge radnje, zastupa Zavod pred sudovima i drugim organima u okviru prava i odgovornosti 
koje proizilaze iz djelatnosti Zavoda; 

 predlaže Upravnom odboru Pravilnik o radu, unutrašnjoj organizaciji, plaćama i naknadama radnika i sistematizaciji 
radnih mjesta;  

 predlaže razvoj i unapređenje rada  Zavoda kroz planove i programe rada; 

 dostavlja nacrte normativnih akata Upravnom odboru; 

 izvršava odluke Upravnog odbora; 

 podnosi Upravnom odboru izvještaj o radu i finansijskom poslovanju; 

 može dio svojih ovlaštenja prenijeti na drugo lice; 

 odlučuje o pravima, obavezama i odgovornostima  radnika (zasnivanje i prestanak radnog odnosa, disciplinska 
odgovornost i dr.); 

 imenuje i razriješava dužnosti: odgovorne ljekare lokaliteta, službi, glavnu i   odgovornu sestru, te ostala odgovorna 
lica; 

 odgovornost: organizaciona, stručna, finansijska  i materijalna;  

 … 
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2.  ODGOVORNI 
LJEKAR  
LOKALITETA 

 donosi godišnji Plan rada lokaliteta; 

 organizuje, kontroliše i nadzire rad i odgovoran je za redovno i  blagovremeno vršenje poslova i radnih zadataka 
službi i radnika na lokalitetu, te za radnu disciplinu; 

 vrši nadzor nad primjenom jedinstvene metodologije rada u okviru lokaliteta i određuje radne zadatke timova; 

 održava radne sastanke u lokalitetu, kontroliše dnevnu i mjesečnu evidenciju rada; 

 planira i donosi raspored rada radnika po smjenama na lokalitetu; 

 skupa sa drugim strukturama Zavoda učestvuje u izradi plana rada i programa mjera zdravstvene zaštite žena; 

 učestvuje u izradi  plana godišnjih odmora radnika lokaliteta; 

 obezbjeđuje provođenje općih akata Zavoda; 

 rješava po eventualnim žalbama  pacijenata, samostalno ili u saradnji sa direktorom Zavoda; 

 prati i ocjenjuje rad ljekara specijaliste na probnom radu, te podnosi pismeno mišljenje o probnom radu direktoru 
Zavoda; 

 … 

3.  GLAVNA  
SESTRA  
ZAVODA 

 izrada plana zanavljanja zdravstvenog kadra srednje, više i visoke stručne spreme sa završenim Fakultetom 
zdravstvenih studija (u daljem tekstu:FZS), na nivou Zavoda; 

 izrada godišnjeg plana zanavljanja i nabavke opreme za rad zdravstvenog kadra srednje, više i visoke stručne spreme 
sa završenim FZS, na nivou Zavoda; 

 izrada godišnjeg plana edukacije zdravstvenih radnika srednje, više i vioske stručne spreme sa završenim FZS; 

 daje pismeni prijedlog i mišljenje za popunjavanje zdravstvenih kadrova SSS, VŠS i VSS sa završenim FZS i ostalog 
pomoćnog osoblja; 

 učestvuje u radu Stručnog vijeća Zavoda;  

 redovno održava sastanke sa odgovornim sestrama lokaliteta, upoznaje se sa njihovim problemima u radu, pomaže 
u njihovom rješavanju kao i u svim drugim vidovima saradnje i organizacije posla; 

 organizuje, koordinira i kontroliše rad odgovornih sestara  svih lokaliteta; 

 organizuje i koordinira rad medicinskih sestara/tehničara svih profila i stepena obrazovanja i radnica na održavanju 
higijene  između  lokaliteta u dogovoru sa odgovornim sestrama u cilju postizanja zadovoljavajućeg nivoa pružanja 
zdravstvene usluge pacijentima;  

 vrši uvid u pravilnost odlaganja i čuvanja medicinske dokumentacije – arhiviranje;  

 unapređuje rad medicinskih sestara svih profila i stepena obrazovanja i vrši kontrolu kvaliteta izvšavanja radnih 
zadataka; 

 učestvuje u izradi rasporeda rada na lokalitetima , rada u smjenama, organizuje zamjene za vrijeme bolovanja, 
organizuje rad za vrijeme praznika i drugih odsustvovanja sa posla; 

 učestvuje u izradi plana rada i izvještaja o radu na osnovu sestrinske dokumentacije na nivou Zavoda; 
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 izrada mjesečnih, kvartalnih i godišnjih izvještaja o radu, po potrebi i češće; 

 izrada potrebnih statističkih podataka i analiza; 

 izrada izvještaja o provedenoj kontroli nad kvalitetom rada zdravstvenih radnika svih profila i nezdravstvenog kadra 
kojem rukovodi; 

 učestvovanje u predlaganju procedura iz svog domena rada, radi poboljšanja kvaliteta rada; 

 planiranje proširenja obima zdravstvene zaštite u skladu sa proširenjem vrste usluga Zavoda; 

 izrada izvještaja o potrošnji lijekova; 

 vođenje evidencije o opremi i inventaru; 

 sarađuje sa organima ispekcije, korisnicima zdravstvenih usluga i drugim ovlaštenim licima; 

 učestvuje u radu prigovora pacijenata upućenih na uposlenike kojima rukovodi; 

 kontrola kvaliteta izvršavanja zadataka sa evidentiranjem; 

 kontrola provođenja realizacije plana zdravstvene zaštite; 

 kontrola poštovanja dostojanstva pacijenta i etičkih pravila u radu medicinskih sestara; 

 kontrola vođenja protokola, izvještaja, sestrinske dokumentacije;  

 kontrola pravilnog održavanja pribora, instrumenata   i ostalih sredstava za rad;  

 kontrola sterilnosti medicinskog materijala; 

 kontrola provođenja mjera zaštite od  intrahospitalnih  infekcija; 

 kontrola pravilnog odlaganja medicinskog otpada; 

 kontrola održavanja radnog i prostora za odmor; 

 kontrola rada na lokalitetima i obilazak lokaliteta; 

 daje konačno pismeno mišljenje o probnom radu medicinskih radnika na osnovu mišljenja odgovornih sestara 
lokaliteta, te isto dostavlja direktoru Zavoda;  

 daje konačno pismeno mišljenje o probnom radu nemedicinskih radnika na osnovu mišljenja odgovornih sestara 
lokaliteta, te isto dostavlja rukovodiocu APS;  

 …. 

4.  ODGOVORNA  
SESTRA  
LOKALITETA 

 obavlja stručne poslove u skladu sa stepenom stručne spreme i zvanja iz oblasti sestrinstva; 

 vrši identifikaciju, trijažu,  prijem, i provodi sistem naručivanja pacijenata, kontroliše valjanost zdravstvene isprave; 

 nadgleda pacijenata dok ne budu primljeni kod ljekara;  

 skladu sa potrebama pacijenta koordinira  i  kontaktira ostale medicinske profesionalce i saradnike; 

 pruža informacije pacijentima, izdaje nalaze i medicinsku dokumentaciju; 

 radi u timu sa ljekarom; 

 u ordinaciji  priprema instrumenata , pribora,  materijala i opreme potrebne za rad;  
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 priprema pacijenticu za ginekološki pregled, po potrebi pomaže pacijentici da zauzme adekvatan položaj za 
pregled; 

 asistira u toku pregleda, kolposkopiranja, pri aplikaciji i ekstrakciji intrauterine spirale; 

 asistira pri uzimanju brisa na Papanikolau,  pakuje preparate i šalje na citološku analizu; 

 asistira pri uzimanju svih bakterioloških briseva; 

 u savjetovalištu za trudnice, priprema trudnicu za pregled, mjeri  pritisak i tjelesnu težinu; 

 primjenjuje terapiju ( injekcije , infuzije )  po uputama ljekara; 

 obavlja snimanje CTG-a kod trudnica; 

 u kabinetu za ultrazvučnu dijagnostiku, priprema pacijenta za pregled i brine o materijalu  potrebnom za rad; 

 vodi zakonom propisanu medicinsku evidenciju ( dnevne i mjesečne izvještaje); 

 održava higijenu radnog prostora, nadizre i koordinira rad radnica na održavanju čistoće; 

 sarađuje sa drugim službama u cilju koordinacije njege pacijenata; 

 brine se o sterilizaciji , održavanju i ispravnosti materijala i instrumenata; 

 učestvuje u izradi plana edukacije i edukacija medicinskih sestara i sestara na stručnom osposobljavanju, edukacija 
radnica na održavanju higijene; 

 izrada dnevnih, mjesečnih, kvartalnih i godišnjih izvještaja o radu, po potrebi i češće; 

 izrada potrebnih statističkih podataka i analiza; 

 provodi timske postupke iz područja prevencije bolesti i promocije zdravlja; 

 obavlja poslove i zadatke iz domena psihoprofilakse trudnica – psihofizička priprema trudnica za porod; 

 formiranje grupe, pripremanje teme i pomoćnih zdravstveno vaspitnih sredstava, izlaganje teme uz primjenu 
audio/vizuelnih sredstava; 

 informiranje, davanje savjeta, uputa i sugestija vezano za  mjere na očuvanju i unapređenju zdravlja; 

 vođenje razgovora sa učesnicima u grupi, donošenje zaključaka, evidencija izvršenog rada; 

 …. 

5.  RUKOVODILAC 
ADMINISTRATIVNO-
PRAVNE SLUŽBE I  
SLUŽBE ZA 
EKONOMSKO-
FINANSIJSKE 
POSLOVE 

 organizuje rad, obavlja stručne poslove i rukovodi radom službe; 

 pruža stručnu pomoć organu rukovođenja i upravljanja; 

 zastupa službu unutar Zavoda i prema vani u zakonskim i datim ovlaštenjima; 

 prati zakonske propise i podzakonske akte zalažući se za primjenu istih; 

 radi na izradi općih i pojedinačnih normativnih akata i ugovora; 

 pruža pravnu pomoć i kontroliše procedure javnih nabavki; 

 obavlja korespodenciju; 

 …. 
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Registar rizika 

OPŠTA OBLAST 

R. 
br. 

Nazivi rizičnih procesa sa rizicima unutar istih 
Intenzitet rizika 
(VISOK, UMJEREN, 
NIZAK)) 

Preporuka broj / izvještaj / drugi izvor 

I. RIZIČNI PROCES:  UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA  

1.1. Naziv rizika: Postupanje radnika suprotno pravilma radnog ponasanja Umjeren Postupanje radnika suprotno pravilima radnog 
ponašanja iz Kodeksa ponašanja (dokument broj: 10-
2840-01/20). 

II RIZIČNI PROCES: PROCESI ADMINISTRATIVNOG UREĐENJA I VOĐENJA ADMINISTRATIVNIH 
POSLOVA USTANOVE 

 

2.1. Naziv rizika: dopuna/izmjena Plana zaštite i spašavanja ljudi i 
materijalnih dobara 

 

Umjeren 

 
Rješenjem Inspektorata broj 07-04-1338-6/23 od 
13.12.2023. godine naložena je izrada Plana zaštite i 
spašavanja kao i Procjena ugroženosti ljudi i 
materijalnih dobara od prirodnih i drugih nesreća. Isti 
su urađeni, ali je potrebna izmjena/dopuna Plana 
zaštite i spašavanja 

 

SPECIFIČNA OBLAST 

R. 
br. 

Nazivi rizičnih procesa sa rizicima unutar istih 
Intenzitet rizika 
(VISOK, UMJEREN, 
NIZAK)) 

Preporuka broj / izvještaj / drugi izvor 

I. 
RIZIČNI PROCES:  PROCESI PRUŽANJA USLUGA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE U 
ORGANIZACIONIM JEDINICAMA USTANOVE 

 

1.1. 
Naziv rizika: Lokacija obavljanja zdravstvenih usluga pregleda i 
analize citoloških uzoraka  

Umjeren 
U skladu sa Rješenjem Inspektorata sanitarne, zdravstvene i 
farmaceutske inspekcije i inspekcije za hranu broj  UP -l -14-
10/27 -33-11467/23 od 03.07.2023.godine 

1.2. Naziv rizika:  Duge i neadekvatne liste čekanja Umjeren Inspekcijski nadzori 
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IDENTIFIKACIJA, ANALIZA, OCJENA I RANGIRANJE RIZIKA U RIZIČNIM PROCESIMA/POSLOVIMA 
 

1. OPĆA OBLAST  

Rizični proces 1: UPRAVLJANJE LJUDSKIM RESURSIMA 

1.1. Rizik: Postupanje radnika suprotno pravilma radnog ponasanja 

Br. Faktori/izvori rizika: 

Postojeće mjere/ kontrolni 

mehanizmi na snazi u 

instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatnoće 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3)1 

Ocjena posljedice 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3)2 

Intenzitet rizika 

(VISOK, SREDNJI, 

NIZAK3) 

1.  Uposlenici nisu upoznati sa pravilima ponašanja 

Kodeks ponašanja  

(10-2840-01/20) 

Politika o pružanju jednakih 

šansi i nediskriminaciji  

(10-1329-01/21) 

Kontrolisan 2 2 SREDNJI 

 

Rizični proces 2: PROCESI ADMINISTRATIVNOG UREĐENJA I VOĐENJA ADMINISTRATIVNIH POSLOVA USTANOVE 

2.1. Rizik: Izmjene/dopune Plana zaštite i spašavanja ljudi i materijalnih dobara 

Br. Faktori/izvori rizika: 

Postojeće mjere/ kontrolni 

mehanizmi na snazi u 

instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatnoće 

nastanka 

korupcije 

(1, 2, 3) 

Ocjena 

posljedice 

nastanka 

korupcije 

(1, 2, 3) 

Intenzitet rizika 

(VISOK, SREDNJI, 

NIZAK) 

1. 
 Nemogućnost izrade izmjene/dopune Plana zaštite i 

spašavanja ljudi i materijalnih dobara  

Procjena ugroženosti ljudi 

i materijalnih dobara od 

prirodnih i drugih nesreća 
Kontrolisan 2 2 SREDNJI 

                                                           
1 U skladu s članom 7. stav 8 Uputstva za izradu i provođenje plana integriteta institucija javnog sektora u Kantonu Sarajevo (33/24) 
2 ibid 
3 ibid 
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2. SPECIFIČNA OBLAST 

 

Rizični proces 1: PROCESI PRUŽANJA USLUGA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE U ORGANIZACIONIM JEDINICAMA USTANOVE 

1.1. Rizik: Lokacija obavljanja zdravstvenih usluga pregleda i analize citoloških uzoraka 

Br. Faktori/izvori rizika: 

Postojeće mjere/ kontrolni 

mehanizmi na snazi u 

instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatnoće 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3) 

Ocjena posljedice 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3) 

Intenzitet rizika 

(VISOK, SREDNJI, NIZAK) 

1. Neobavljanje zdravstvenih usluga pregleda i analize 

citoloških uzoraka unutar prostorija JU Zavod za 

zdravstvenu zaštitu žena i materinstva KS 

 Pravilnik o unutrasnjem 

nadzoru nad strucnim radom 

lokaliteta i zdravstvenih 

radnika, broj 10-2170/2-07/16 

Kontrolisan 2 2 SREDNJI 

 

1.2. Rizik: Duge i neadekvatne liste čekanja 

Br. Faktori/izvori rizika: 

Postojeće mjere/ kontrolni 

mehanizmi na snazi u 

instituciji 

Analiza rizika 

-Kontrolisan 

-Djelimično 

kontrolisan 

-Nekontrolisan 

Ocjena 

vjerovatnoće 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3) 

Ocjena posljedice 

nastanka korupcije 

(1, 2, 3) 

Intenzitet rizika 

(VISOK, SREDNJI, NIZAK) 

1. Nedovoljna promocija kanala prijave i sadržaja prijave 

na duge i neadekvatne liste čekanja  

 Pravilnik o unutrasnjem 

nadzoru nad strucnim radom 

lokaliteta i zdravstvenih 

radnika, broj 10-2170/2-07/16 

Kontrolisan 2 2 SREDNJI 
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PLAN ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA 
 

Naziv rizika Faktor (izvor) rizika Opis mjere 

Prioritet 
mjere 
(visok-V, 
umjeren-U, 
nizak-N) 

Izvršilac mjere i rok 
za provođenje mjere 

Procjena 
eventualnih 
troškova 

Indikatori 

Upravljanje rizicima u općoj oblasti djelovanja institucije  

Postupanje radnika 
suprotno pravilma 
radnog ponasanja 

Uposlenici nisu upoznati 
sa pravilima ponašanja 

Kontinuirano raditi na 
upoznavanju uposlenika sa 
pravilima ponašanja i skretanja 
pažnje na mjere nepoštivanja 
 
Upoznavanje uposlenika s 
mogućnostima interne prijave 
ponašanja koje su u suprotnosti sa 
Kodeksom ponašanja 

Umjeren - U 

Glavna sestra Zavoda 
zajedno sa  
Odgovornim sestrama 
lokaliteta / kontinuirano a 
najmanje jednom do 
31.12.2025. 

Ne postoje dodatni 
troškovi 

Izvještaji o 
provedenim 
sastancima   
 
Interne prijave 
ponašanja koje su u 
suprotnosti sa 
Kodeksom 
ponašanja 

Izmjene/dopune 
Plana zaštite i 
spašavanja ljudi i 
materijalnih dobara 

Nemogućnost izrade 
izmjene/dopune Plana 
zaštite i spašavanja ljudi i 
materijalnih dobara 

Donjeti izmjenjen i dopunjen Plan 
zaštite ljudi i materijalni dobara 

Umjeren – U 

Rukovodilac 
administrativno-pravne 
službe i  službe za 
ekonomsko-finansijske 
poslove / do 31.12.2025. 

Postoji mogućnost 
dodatnih troškova 

Donešen Izmjenjen i 
dopunjen Plan 
zaštite ljudi i 
materijalni dobara 

Upravljanje rizicima u specifičnoj (posebnoj) oblasti djelovanja institucije 

Lokacija obavljanja 
zdravstvenih usluga 
pregleda i analize 
citoloških uzoraka 

Neobavljanje zdravstvenih 
usluga pregleda i analize 
citoloških uzoraka unutar 
prostorija JU Zavod za 
zdravstvenu zaštitu žena i 
materinstva KS 

Provoditi kontrole lokacije 
obavljanja zdravstvenih usluga 
pregleda i analize citoloških 
uzoraka  

Umjeren – U 

Odgovorni ljekar  
lokaliteta zajedno sa 
Glavnom sestra Zavoda / 
do 31.12.2025. 

Ne postoje dodatni 
troškovi 

Izvještaj o 
provedenim 
kontrolama koji se 
dostavlja direktoru 
Zavoda 
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Duge i neadekvatne 
liste čekanja 

Nedovoljna promocija 
kanala prijave i sadržaja 
prijave na duge i 
neadekvatne liste čekanja 

Kontinuirano raditi na promociji 
kanala i šta prijava treba da sadrži 
 
Provoditi kontrole listi čekanja 

Umjeren – U 
 
 
Umjeren – U  

Glavna sestra Zavoda 
zajedno sa  
Odgovornim sestrama 
lokaliteta / kontinuirano s 
izvještajem kontrole listi 
čekanja do 31.12.2025. 

Ne postoje dodatni 
troškovi 

Obezbjeđena 
kontinuirana 
promocija kanala 
prijave  
 
Izvještaj o izvršenim 
kontrolama listi 
čekanja koji se 
dostavlja direktoru 
Zavoda 

 

 

 

 

 

 

Broj: 10-1470-01/25  Potpis ovlaštenog lica institucije 

Sarajevo, 12.08.2025. godine.          ___________________________ 


