
JU ZAVOD ZA ZDRAVSTVENU TITU
Zexa t NIlrcntNsrvA KANToNA sARAJEVo

JY 3ABOA 3A SIPABCTBEHY 3AII]TIITY
XEHA I,I MATEPI{HCTBA ITAHTOHA CAPAJEBO

POLITIKE I PROCEDURE
RUKOVODENJE I ODGOVORNOST UPRAVE

Kriterij A 2.13

Broj

/0-1328-o

P0I-ITIKA O PRIHVAI'AN.IU/oDBI.IAN.IT] POKI,ONA

t. opSt.t tzllva o PoLITICI

U Zavodu, ne prihvataju se neprikladni pokloni, usluge ili gostoljubivost pacijenata, farmaceutske industrije ili
drugih, I..oji bi mogli utjecati ili bi Ee mogli protumaaiti kao trazenje utjecijs no politiku. ponoinnjo ili protokciju
1ima.

Osoblje Zavoda slijedi etiaki kodeks struke prema nadelima dobre prakse i suzdrZavaju se od primanja poklona
koii bi se mogli protumaditikao korupcija.

2. PODRUdJE PRIMJENE

Svi lokaliteti Zavoda.

3. DISTRIBT]CI.IA I NADZOR

Direktor Zaroda i Setbvi sluZbi obavezni su obezbijediti da se sa ovom Politikom upoznaju svi uposlenici.
Ova Politika mora biti postavljena na mjestu dostupnom svim uposlenicima.
Direktor Zavoda. odgovorni ljekari lokaliteta, glavna sestra Zavoda, odgovornr sestre lokaliteta i Sefovi sluzbi
duZni su kontinuirano pratiti primjenu ove Politike

{. DEFINICI.IE

- Poklon je liana korist, a podrazumijeva stvari, prava, usluge bez naknade te neku
uposleniku.
- Sukob interesa postoji u situacijama u kojima uposlenici imaju privatni interes koji
ili naizgled aini lakvu okolnost da kompromituje radnika u profesionalnom radu.

5. CILJ POLITIKE

drugu lidnu korisr datu

djeluje. mo2e djelovati

Cili obuhvata poboljSanje sigurnosti pacijenata i osoblja, smanjenje nepovoljnih dogadaja inezeljenih trendova
kao i varijacija u praksi.

Shodno navedenom, a radi etiiki ispravnog postupanja sa pacijentima, potrebno je minimizirati i moguinosti
sukoba litnog i profesionalnog interesa.
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l. Uposlenici Zavoda 4p5gqlj11da prime poklon, niti bilo kakvu uslugu ili drugu korist za sebe ili druga lica u
vrsenju svoje duznosti, osim protokolarnog ili prigodnog poklona manje vrijednosti uz shodnu primjenu propisa
kojima se ureduje sprjedavanje sukoba interesa pri vrsenju javnih funkcija.

2. Ukolikoje uposleniku Zavoda ponualen poklon ili neka druga vrijednost duZan je da poklon ili drugu korist
odbije, odnosno uruden poklon vrati, da poduzme radnje mdi identifikacije lica i ukoliko-ie mogu6e pronacle
svjedoke i da odmah o tome saaini sluZbenu zabiUeSku i obavijesti neposredno pretpostavljenog.

3. Akoje uposlenik Zavoda u nedoumici da li se ponutleni poklon moie smatrati prigodnim poklonom manje
vrijednosti duZanje da o tome zatrazi miSUenje od neposredno pretpostavliehog.

6. ULOGE I ODGOVORNOSTI

Uposlenici mogu prihvatiti prikladne i manje poklone, date iz zahvalnosti, a dije bi se odbijanje moglo
prolumatiti u\ redljivo od srrane pacijenra.

U ovu kategoriju poklona ul^ze i pokloni udinjeni od anonimne strane, ako su prikladni i manje vrijednosti.

Obaveza osoblja, a univerzalno pravo pacijenta, ie isti pristup prema svakome, tako da se pacijent nikada ne
dovodi u sumnju o potrebi darivanja uposlenika.

uposlenici zavoda ie odgovoriti pacijenta kojijavno istakne premisljanje o darivanju, nasrojeai istog podsjetiti
na v.ijednosti za koje se Zavod zalaie, misiju (svoju ulogu i svrhu) i teznje koje treba osrvariti.

7. PROCEDI]RE

odtijanje ili prihvatanje poklona u krajnjem sluaaju, kao i svako komentarisanje poklona od uposlenika! mora
biti udinjeno sa paznjom dobrog doma6ina i u privatnosti, a objekt darivanja se du.;a na mjestu gdje neie biti
vidljiv ostalim pacijentima.

8. MJERE

Radnje udinjene u odbijanju ili prihvatanju poklona, mogu biti tema ili predmet inrernog godiinjeg nadzora ili
redovitog sastanka Komisije za kvalitet.

Dokune l ie vlasnii\o JU Zayoda za zdru$tvenu zaititu Zena i materinstva Kantand Sardteta
Ne smije se kopiati, preitampawti niti umnotayati na bilo koji dl"ugi naain.
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